CONCLUSIONES

Se destaco la importancia de comprender la mediacion cultural
en el contexto particular de El Salvador, asi como la necesidad de
implementar programas especificos de formacion de profesiona-
les de museos como mediadores culturales, con énfasis en el
desarrollo del pensamiento creativo, las habilidades de comuni-
cacion y las competencias interculturales.

También se evidenci6 la diversidad de enfoques y estrategias
empleadas en los proyectos de mediacion cultural en museos, lo que
hace importante fomentar la colaboracién de redes profesionales,
expertos de diferentes museos y disciplinas, como la antropologia, la
educacion y el disefio, para enriquecer las practicas de mediacién y
adaptarlas a los diferentes publicos, ya que estos esfuerzos son
esenciales para promover la participacion activa de las comunidades
en el desarrollo de los espacios culturales del pais.

Autoridades Utec

Finalmente, se constatd el impacto positivo de estos proyectos en
las comunidades, promoviendo el acceso equitativo a la cultura,
fortaleciendo el sentido de identidad y pertenencia, y generando
espacios de dialogo y reflexién que contribuyen al desarrollo del
museo como espacio para el bienestar de nuestros territorios.
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Resumen

La pandemia de la COVID-19 tuvo un
gran impacto en las economias culturales.
En El Salvador, los espacios culturales, y
particularmente los museos por su carac-
ter expositivo, se vieron afectados en su
relaciéon con las comunidades. En el
contexto de esta problematica se realizé
este proyecto de investigacion entre 2022
y 2023, el cual fue posible gracias al apoyo
internacional y la creacién de alianzas
estratégicas para construir y otorgar una
serie de maletas didacticas a diferentes
museos del pais con el fin de acercarlos a
la comunidad y a nuevos publicos.

Introduccion

La mediaciéon en museos adquirié su
estatuto y funcién hace unas dos décadas
en grandes establecimientos e institucio-
nes culturales europeos y se ha posiciona-
do en el mundo, mas recientemente en la
region latinoamericana, como un area de
especializacion en el campo de la gestion
cultural (Del Valle, 2021).

Figura 1
Esquema de mediacion en museos
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En El Salvador, el uso del término media-
cién y su practica de no se han desarrolla-
do plenamente debido a varios factores,
que van desde la inexistencia de areas
educativas en los museos hasta la escasez
de personal museistico para invertir
tiempo en el disefio de recursos que trans-
formen creativamente el mensaje con
contenidos densos mas alla de la descrip-
cion material de sus colecciones.

Asi, a lo largo del 2022 se trabajo en el
desarrollo de las maletas didacticas, que
incluyeron la conceptualizacion y disefio
de diversas actividades ladicas especificas
para la mediaciéon de los museos interesa-
dos en formar parte del proyecto, con el fin
de acercar los contenidos seleccionados
por los profesionales de museos a las
comunidades tras un distanciamiento
agudizado como consecuencia de la
COVID-19. Durante el 2023 se inici6 la
implementacion de las dos primeras
maletas ejecutadas por museos que culmi-
naron sus desarrollos en 2022, mientras
que el resto continuo trabajando para

completar sus maletas a finales de 2023 y
un museo se retir6 del proyecto. De esta
forma, gracias al trabajo sistematico de los
museos, se registraron ocho maletas termi-
nadas y las reacciones de las comunidades
ante la implementacién de las dinamicas
contenidas en cada una de ellas.

Objetivo general

Analizar la implementacion de proyectos
de mediacion cultural realizados entre
2022 y 2023 en El Salvador.

Objetivos especificos

e Describir la mediacién cultural en El
Salvador.

e Registrar la implementacion de los
proyectos museisticos de mediacion cultu-
ral en El Salvador.

® Mostrar los resultados de los proyectos
de mediacion cultural en las comunidades.

La seleccién de la muestra se realizd
mediante una convocatoria abierta a
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Esquema metodologico de la investigacion (fase 2)

Investigacion
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/Guia de observacion (Abreu,
2014).
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mediacion.

Sistematizacion conceptual de pasos para la

== elaboracién de proyectos de mediacion
cultural en ambitos museisticos.

profesionales de museos interesados en
participar en el proyecto y que cumplie-
ran los requisitos de contar con instala-
ciones en territorio salvadorefio, haber
tenido experiencias educativas previas,
con colecciones documentadas y formar
parte del Comité Nacional en El Salvador
del Consejo Internacional de Museos
(ICOM, por sus siglas en inglés) con
anterioridad o posterioridad al desarro-
llo del proyecto.

Se recibieron en total 14 aplicaciones y,
tras analizarlas, 13 fueron aprobadas. No
obstante, al solicitar confirmacién y
compromiso de formar parte del proyec-
to, quedaron en coparticipacion 12
museos, de los cuales uno fue retirado
posteriormente.

Figura 3

Resultados

Se observo una dificultad en la aplicacion
de las competencias de mediacién cultu-
ral en los profesionales de los museos. La
escasez de profesionales con experiencia
en mediacién supone un reto importante
en el acercamiento real de los museos y
las comunidades.

La implementacién de las maletas didac-
ticas, con dos excepciones, se realizé en el
segundo semestre del afio, por lo que el
numero de escolares y acompanantes fue
reducido, y por ello no fue posible
obtener datos mas concluyentes. Por lo
tanto, fundamental tener en cuenta la
dindmica de las comunidades, las escue-
las y los visitantes —en general — de los
museos a la hora de plantear actividades
de mediacion cultural. Entendiendo de

Distribucion departamental de los 14 museos postulantes al proyecto

forma integral los contextos sociales,
educativos y culturales de los entornos
de las instituciones, se pueden desarro-
llar intervenciones mas pertinentes y
participativas, promoviendo asi una
mayor intervencion y aprehension de los
contenidos o mensajes a compartir.

El esfuerzo y la dedicacion de los profe-
sionales de los museos que participaron
en el proyecto demostraron la necesidad
de establecer redes de colaboracion entre
profesionales, técnicos y voluntarios para
desarrollar los resultados de los proyec-
tos de mediacion cultural en las comuni-

dades. El intercambio de experiencias,
recursos y conocimientos entre los
participantes fue vital para fortalecer las
propuestas.

Tabla 1
Museos beneficiados del proyecto

Museo

Departamento

Tipologia de museo

Contenido de la maleta

Museo Marte

Tin Marin

Pinacoteca Universidad Don Bosco San Salvador Arte
Museo Nacional de Antropologia San Salvador
San Salvador
San Miguel

San Salvador
San Salvador Arte
San Salvador

Museo Militar

Museo Regional de Oriente
Museo de Historia Natural
Museo FORMA

Museo La Memoria Vive

Museo del BCR

San Salvador Arte

San Salvador

San Salvador

museo.
Ciencias

Comunitario

Actividades ltdicas sobre diversos temas relacionados con
las tematicas de las piezas representativas conservadas en el

Conservacion del patrimonio cultural intangible, juegos

tradicionales.
Autores salvadorenos.

Historia precolombina y actividades ladicas.

Antropologia Historia salvadorefa.
Historia

Antropologia

H. Natural Taxonomia botanica.

Actividades lucidas.
Concienciacion sobre la contaminacién y dafio al

medioambiente.

Numismatica

Historia de la moneda salvadorena y actividades ladicas.




